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DOESTELLING 1

Het Vlaamse Meesters aanbod biedt binnen- en buitenlandse bezoekers een

hoogstaande kwalitatieve beleving.

DOELSTELLING 2

De bekendheid van Vlaamse meesters bij internationale bezoekers neemt toe.

DOELSTELLING 3

Vlaanderen trekt meer internationale culturele meerwaardezoekers

met interesse in de Vlaamse Meesters aan.

DOELSTELLING 4

De fierheid van Vlaming over de Vlaamse Meesters neemt toe.
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DOELSTELLING 3
VLAANDEREN TREKT MEER CULTURELE MEERWAARDEZOEKERS
MET INTERESSE IN DE VLAAMSE MEESTERS AAN. 

• KPI: Tijdens de periode 2018-2020 komen minstens 1,5 miljoen
internationale bezoekers. 

• KPI: De individuele Vlaamse Meesters-belevingen (musea, 
tentoonstellingen, attracties en evenementen), behalen de groei in 
aantal bezoekers zoals vooropgesteld in hun businessplan.

JAARLIJKSE METING



HOE METEN WE DEZE DOELSTELLING?

PROFIEL EN TEVREDENHEID BEZOEKER

• Een korte face-to face enquête over het profiel van 
de bezoeker

• Bevraging van willekeurige bezoekers bij het verlaten 
van de tentoonstelling

• Afname via tablet

BEZOEKERSAANTALLEN

• Ticketingsysteem



AANTAL BEZOEKERS

RESULTATEN 2020-2021

Vlaanderen trekt meer culturele meerwaardezoekers met 
interesse in de Vlaamse Meesters aan



AANTAL INTERNATIONALE BEZOEKERS

• Corona-crisis en lockdown half maart 2020 zorgen voor een volledig wegvallen van de 
bezoekersstromen. Het van Eyck programma werd verlengd tot de zomer 2021, maar kan de 
verliezen van de crisis niet opvangen.

• Alle bezoekers Vlaamse Meesters in 2020-2021:
• 492 486 via de van Eyck-belevingen
• 383 752 vast aanbod Rubens en Breugel
• Totaal: 876 238 bezoekers

• Aantal internationale bezoekers in 2020-2021 (geschat):
• 81 640 via de van Eyck-belevingen
• 21 200 vast aanbod Rubens en Breugel
• Totaal: 102 800 bezoekers

Minstens 1,5 miljoen buitenlandse bezoekers over 3 jaar (2018-2020)

Bezoekerscijfers zijn tot en met augustus 2021 meegenomen in de bereking. 



VERDELING BEZOEKERS NAAR HERKOMSTLAND

VAN EYCK: AN OPTICAL REVOLUTION

BEZOEKERS NAAR HERKOMSTLAND

BEZOEKERSCENTRUM LAM GODS

BEZOEKERS NAAR HERKOMSTLAND

67%

16%

7% 6%
4%

1%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

België Nederland Frankrijk Duitsland Verenigd
Koninkrijk

Andere

80%

10%

3% 3% 4%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

België Nederland Duitsland Frankrijk Andere:

Bron: Tevredenheidsbevraging 
(2020/21)

Cijfers obv bevragingen tot en met 15 september 2021



Bron: Tevredenheidsbevraging 
(2020/21)

SPREIDING BELGISCHE BEZOEKERS
VAN EYCK BELEVINGEN

Afkomst Belgische bezoekers:

• 41% uit de provincie Oost-Vlaanderen

• 18% uit de provincie Antwerpen

• 12% uit de provincie Vlaams-Brabant

• 12% uit de provincie West-Vlaanderen

• 6% uit de provincie Limburg

• 6% uit Wallonië

• 5% uit het Brussels Gewest

Cijfers obv bevragingen tot en met 15 september 2021



BEZOEKERSAANTALLEN
INDIVIDUELE VLAAMSE MEESTERS BELEVINGEN

Aantal bezoekers 2020-2021 per project

VAN EYCK-BELEVINGEN

• algemeen kregen alle tentoonstellingen 
samen ongeveer 492.000 bezoekers, dat 
is 300.000 minder dan vooropgesteld.

• 492.000 bezoekers hebben de van Eyck-
belevingen beleefd. 292.000 bezoekers 
zijn speciaal naar de sites gekomen 
vanwege de Van Eyck-beleving die er te 
zien is.

Vooropgesteld aantal bezoekers is niet behaald

Bezoekers die de van 
Eyck-beleving beleefd 

hebben

Bezoekers die speciaal 
gekomen zijn voor de 

van Eyck-beleving

MSK (optical revolution) 127 338 121 890
Sint Baafs (bezoek Lam Gods) 140 578 74 194
Kleureyck (Designmuseum) 47 195 47 195

Lights on Van Eyck (St Niklaaskerk) 48 768 48 768

Historium (Brugge)* 46 887

Groeningemuseum (Brugge) 81 720

totaal Van Eyck belevingen 492 486 292 047

* Alleen jaarcijfers voor het Historium beschikbaar



PROFIEL VAN DE BEZOEKER
O.b.v. bevragingen MSK en bezoekerscentrum sint-Baafs



PROFIEL VAN DE BEZOEKERS
VAN EYCK BELEVINGEN

Iets minder dan de helft van de bezoekers 
zijn frequente museumbezoekers

Bijna 60% van de bezoekers zijn 55 jaar of 
ouder. Slechts 11% is jonger dan 35 jaar.

34% van de bezoekers zijn bezoekers die 
overnachten in de stad of regio
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Cijfers obv bevragingen tot en met 15 september 2021
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